
ALGEMENE VOORWAARDEN VAN DE BVBA JES@ 
 

1. De onderhavige voorwaarden zijn van toepassing op al onze over-
eenkomsten voor zover er niet van afgeweken is bij bijzondere 
schriftelijke overeenkomst. 

2. Elke opmerking of betwisting op de levering, de factuur en onze 
algemene voorwaarden dient aangetekend te worden ontvangen 
op de maatschappelijke zetel binnen de 8 dagen na factuurdatum. 
De klachten die ons na dit tijdstip toekomen worden niet meer 
aanvaard. We behouden ons het recht voor ons ter plaatse te 
vergewissen van de gegrondheid van elke klacht. Bij betwisting 
nopens de hoedanigheid van de geleverde producten kan in geen 
geval, uit hoofde van welke reden ook, onze verantwoordelijkheid 
verder reiken dan de terugbetaling of vervanging van de als 
gebrekkig erkende koopwaren. 

3. Onze verantwoordelijkheid beperkt zich tot het leveren van kleuren 
nagemaakt naar onze eigen standaarden of monsters. Elke kleur 
dient, voor het aanbrengen, gecontroleerd te worden. In geval van 
kleurverschil zullen wij nooit verantwoordelijk gesteld kunnen 
worden. Dit geldt ook voor de kleuren gemaakt op staal. 

4. Al onze offerten zijn vrijblijvend tenware het tegenovergestelde 
uitdrukkelijk vermeld zou zijn. Zij kunnen ten allen tijde gewijzigd 
worden tot bij de definitieve bestelling. Wij garanderen slechts de 
offerten die door onszelf gedaan werden. 

5. Gedeeltelijke uitvoering van de bestelling ontheft de koper geens-
zins van zijn betalingsverplichtingen. Evenmin, kan een gedeel-
telijke uitvoering van de bestelling ten voordele van de koper tot 
een recht tot schadevergoeding doen ontstaan. 

6. We behouden ons het recht voor om alle leveringen te schorsen, 
en dit zonder voorafgaandelijke verwittiging, zo de koper niet al zijn 
verplichtingen stipt naleeft. 

7. De levertermijn dewelke opgegeven wordt is slechts benaderend 
en niet bindend. In geval van laattijdige levering kunnen door ons 
geen boetes of schadevergoedingen verschuldigd zijn. 

8. Behoudens uitdrukkelijke andersluidende overeenkomst zijn al 
onze facturen contant betaalbaar. 

9. Bij niet betaling van het verschuldigde bedrag binnen de maand na 
factuurdatum is automatisch,  van rechtswege en zonder 
voorafgaandelijke ingebrekestelling, een intrest van 10% per jaar 
verschuldigd vanaf de vervaldag. 

10. Bij niet betaling binnen de gestelde termijn zal er, eveneens van 
rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling, een 
forfaitaire en onverminderbare schadevergoeding ten belope van 
15% van het openstaande bedrag met een minimum van € 50,00 
verschuldigd zijn. 

11. Bij niet betaling op de vervaldag van een enkele factuur maakt het 
verschuldigde saldo van al de andere, zelfs niet vervallen facturen, 
van rechtswege onmiddellijk opeisbaar. 

12. Elk geschil is onderworpen aan het recht en de rechtbanken van 
onze maatschappelijke zetel die uitsluitend bevoegd zijn, tenzij één 
partij als eerste eiseres aan het Instituut voor Arbitrage (www.euro-
arbitration.org) vraagt om het Scheidsgerecht aan te duiden, dat 
elk geschil zal beslechten volgens de Standard Dispute Rules. Deze 
bepaling vervangt alle hiermee strijdige bevoegdheidsclausules.  

13. De eigendomsoverdracht van de door JES@ geleverde en verkochte 
goederen gaat pas over op de koper wanneer het volledige bedrag 
werd betaald door de koper, tenzij anders uitdrukkelijk werd 
overeengekomen. Zolang het volledige saldo niet is betaald 
behoudt JES@ haar eigendomstitel. 

14. JES@ bvba wijst elke verantwoordelijkheid af van de verkeerde 
toepassing van de producten. 

15. GEBRUIK VAN NIET CONFORME (non compliant) PRODUCTEN IVM 
DE VOC/VOS-WETGEVING (Vluchtige Organische Stoffen). 
Hierbij informeren wij u als klant en gebruiker van onze producten 
over de publicatie van 19-10-2005 in het Belgisch Staatsblad van 
het Koninklijk Besluit van 7-10-2005 (KB), waardoor de Europese 
Richtlijn 2004/42/EC (Directive) in België, kracht van wet krijgt. In 
voornoemd Besluit wordt bepaald dat voor het “overspuiten van 
voertuigen” (zie bemerking) in het kader van herstel, bescherming 
of decoratie, enkel nog producten op de markt mogen worden 
gebracht die een oplosmiddelgehalte hebben dat ligt beneden de 
maximale waarden zoals vermeld in het KB.  

   Bemerking :  
 Voertuigen die onder het Besluit vallen : auto’s, bestelwagens, 

bussen, vrachtwagens, opleggers, aanhangwagens. 
 Voertuigen die niet onder het Besluit vallen : treinen, trams, 

landbouwvoertuigen, motorfietsen. 
 De bij ons aangekochte “niet conforme” producten mogen enkel : 

- gebruikt worden voor toepassingen andere dan overspuiten van 
voertuigen in het kader van herstelling, bescherming of deco-
ratie (zoals bepaald in het KB) 

- gebruikt worden voor restauratie van oldtimers (mits het voor-
leggen van de gepaste documenten) 

- doorverkocht worden aan bedrijven, enkel voor toepassingen 
andere dan overspuiten van voertuigen in het kader van 
herstelling, bescherming of decoratie (zoals bepaald in het KB) 

- geëxporteerd worden naar landen buiten de EU. 
 

CONDITIONS GÉNÉRALES DE LA SPRL JES@ 
 

1. Les présentes conditions s'appliquent à tous nos accords dans la 
mesure où l’on ne s’en est pas écarté par un accord écrit spécial. 

2. Toute remarque ou contestation sur la livraison, la facture et nos 
conditions générales doivent être reçus par courrier recommandé 
au siège social dans les 8 jours suivant la date de facturation. Les 
plaintes qui nous parviennent après cette délai ne sont plus 
acceptées. Nous nous réservons le droit de vérifier sur place le bien-
fondé de chaque réclamation. En cas de litige sur la qualité des 
produits livrés, notre responsabilité ne peut en aucun cas aller au-
delà du remboursement ou du remplacement de la marchandise 
reconnue défectueuse. 

3. Notre responsabilité est limitée à la livraison de couleurs imitées 
selon nos propres normes ou échantillons. Chaque couleur doit être 
vérifiée avant son application. En cas de différence de couleur, nous 
ne serons jamais tenus responsables. Ceci s'applique également aux 
couleurs faites sur l'acier. 

4. Toutes nos offres sont sans engagement sauf si le contraire serait 
expressément indiqué. Elles peuvent être changées à tout instant  
jusqu'à la commande définitive. Nous garantissons seulement les 
offres faites par nous-mêmes. 

5. L'exécution partielle de la commande ne libère pas l'acheteur de ses 
obligations de paiement. Une exécution partielle de la commande 
ne donne non plus un droit à une indemnisation en faveur de 
l'acheteur. 

6. Nous nous réservons le droit de suspendre toutes les livraisons, et 
sans préavis, si l'acheteur ne respecte pas strictement toutes ses 
obligations. 

7. Le délai de livraison qui est spécifié est seulement approximatif et 
non contraignant. En cas de retard de livraison aucune amende ou 
dommages ne peut être dû par nous. 

8. Sauf convention expresse contraire, toutes nos factures sont paya-
bles au comptant.  

9. En cas de non-paiement du montant dû dans le mois qui suit la date 
de facturation, un intérêt de 10% par an devient automatiquement 
exigible à compter de la date d'échéance, de plein droit et sans mise 
en demeure préalable. 

10. En cas de non-paiement dans le délai imparti, une indemnité 
forfaitaire et incompressible de 15% du montant restant dû avec un 
minimum de 50,00 € sera également redevable, de plein droit et 
sans mise en demeure préalable. 

11. En cas de non-paiement à la date d'échéance d'une seule facture, le 
solde dû de toutes les autres factures, même non échues, sera  
redevable et immédiatement exigible de plein droit. 

12. Tout litige est soumis au droit et aux tribunaux de notre siège social 
qui seuls sont compétents, sauf si une partie comme première 
demanderesse saisit l'Institut d'Arbitrage (www.euro-
arbitration.org) pour désigner le tribunal arbitral qui tranchera tout 
litige selon le règlement d’arbitrage SDR (Standard Dispute Rules). 
Cette clause remplace toutes les clauses de compétence 
contradictoires. 

13. Le transfert de propriété des marchandises livrées et vendues par 
JES@ n'est transféré à l'acheteur que lorsque l'acheteur a payé le 
montant total, sauf convention contraire explicite. JES@ conservera 
son titre de propriété tant que l'intégralité du solde n'a pas été 
payée. 

14. JES@ sprl décline toute responsabilité pour l'application incorrecte 
des produits. 

15. UTILISATION DES PRODUITS NON CONFORMES CONCERNANT LA 
LEGISLATION VOC/COV (Composés Organiques Volatils). 
Nous vous informons en tant que client et utilisateur de nos produits 
de la publication du 19-10-2005 au Moniteur Belge de l'Arrêté Royal 
du 7-10-2005 (AR), suite à la Directive Européenne 2004/42 / CE 
(Directive) qui fait force de loi en Belgique. L’Arrêté prénommé 
stipule que pour la «remise en état des véhicules» (voir remarques) 
dans le cadre de la réparation, de la protection ou de la décoration, 
seuls les produits peuvent être mis sur le marché dont la teneur en 
solvants est inférieure aux valeurs maximales indiquées dans l’AR. 

   Remarques : 
 Véhicules couverts par l’Arrêté : voitures, camionnettes, bus, 

camions, semi-remorques, remorques. 
 Véhicules non couverts par l’Arrêté : trains, tramways, véhicules 

agricoles, motocycles. 
 Les produits "non conformes" achetés chez nous ne peuvent 

uniquement : 
- être utilisés pour des applications autres que la remise en état de 

véhicules dans le cadre de la réparation, de la protection ou de la 
décoration (comme indiqué dans l'AR) 

- être utilisés pour la restauration des anciens véhicules (moyen-
nant la présentation des documents appropriés) 

- revendus aux entreprises, uniquement pour des applications 
autres que la finition de véhicules dans le cadre de la réparation, 
la protection ou la décoration (tel que déterminé dans l'AR) 

- être exportés vers des pays hors UE. 


